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关于在交通运输部分行业开展主动公示型

信用承诺活动的通知

各县（市）、区交通运输局，开发区住建局、通州湾示范区建设交通局，市交通综合执法支队、公共服务中心，市综合交通运输协会，崇川区道路货物运输、机动车维修、驾驶人培训企业，局有关处室：
为进一步加快推进交通运输信用体系建设，充分发挥信用在行业治理中的作用，营造诚实守信的信用环境，更好激发市场主体活力，推动高质量发展，根据省、市“信用交通宣传月”活动安排及《省交通运输厅关于在我省交通运输行业推行信用承诺的意见》（苏交审批〔2020〕22号）文件精神，结合我市实际，决定在交通运输部分行业推行主动公示型信用承诺，现将主要内容通知如下：
一、主动公示型信用承诺的主要内容
市场主体主动向社会作出综合信用、服务质量等信用承诺，自觉接受交通运输主管部门依法依规监督检查，接受政府、行业组织、社会公众、新闻舆论监督，对检查、舆论监督发现的问题，及时整改到位。若违背承诺约定，经查实，承诺接受交通运输主管部门和信用管理部门相应的惩戒，承担违约责任。违背承诺将作为失信行为，按照信用管理相关规定，记录到国家、省、市等信用信息服务平台，并予以公开。
二、信用承诺的对象

在崇川区注册登记并取得许可（备案）的道路货物运输（含危货）、机动车维修、驾驶人培训企业。

三、信用承诺的参与条件
主动公示型信用承诺的市场主体，应当同时具备下列条件：

（一）2019年度企业信用等级评定为AAA级； 

（二）2019年度至今未发生有责投诉；
（三）未列入国家、省、市信用信息平台（系统）黑名单和行业重点关注名单；
（四）未发生因服务质量低劣造成较大社会影响，被县级以上新闻媒体曝光并经查证属实的失信行为；
（五）未发生重特大服务质量事件，造成服务对象人身伤害或者重特大财产损失，受到省级以上相关职能部门通报批评。
四、信用承诺的流程
（一）承诺。已取得行业许可（备案）的市场主体，自愿向社会作出信用承诺，由法定代表人在市交通运输主管部门统一制作的信用承诺书上签字并加盖公章。
（二）核查。市场主体提交《信用承诺书》后，市交通运输主管部门会同行业协会，对照参与条件全面核查市场主体信用状况。
（三）公示。市交通运输主管部门将符合主动公示型信用承诺条件的市场主体，在门户网站予以5个工作日的公示。
（四）发布。公示期满无异议的，由市交通运输主管部门通过门户网站、服务窗口对外发布。
（五）存档。《信用承诺书》由市交通运输主管部门归档管理。
五、信用承诺的应用
（一）将信用承诺情况纳入各类市场主体信用记录，作为信用评价、信用管理和监管的依据。

（二）在行业相关荣誉表彰奖励、评先评优、品牌创建、部省示范项目和示范企业申请评比等方面予以优先考虑。
（三）在扩大经营项目、重点发展项目建设、财政资金补助、政策扶持时优先考虑。
（四）开通经营业务办理“绿色通道”，树立为诚信典型并向社会推介。
（五）适用“双随机、一公开”监管的，对已作出信用承诺的市场主体，市交通综合执法机构降低抽查比例和频次。对信用等级列为“红名单”，且未接到投诉举报的，实行“免检制”。

（六）市场主体作出信用承诺后，若发生违背承诺违规经营、虚假承诺的，依法依规实施失信联合惩戒，并作为不良信息记入市场主体的信用档案，在该不良信息的保存和披露期限届满或者信用修复前，对该市场主体不再适用主动公示型信用承诺。
六、时间安排
（一）宣传发动（10月30日前）。市交通运输主管部门会同市综合交通运输协会，在全行业广泛开展有针对性的宣传活动，引导企业积极参与信用承诺。

（二）集中审核（11月10日前）。市交通运输主管部门组织成立审核工作组，对报名参与主动公示型信用承诺的市场主体资格条件进行审核，确定符合条件的市场主体名单。
（三）公示推介（11月30日前）。利用电视台、报纸、门户网站、服务窗口等多个渠道，向社会公示并推介主动公示型信用承诺的市场主体。
七、有关要求
推行主动公示型信用承诺是构建以信用为核心的新型行业监管机制，推动交通运输行业治理体系和治理能力现代化的重要举措。各单位、各企业要进一步提高思想认识，以推行主动公示型信用承诺为契机，积极主动参与交通运输信用体系建设，持续深入推进人人重诚信、人人讲信用的行业清风正气。各县（市）、区交通运输局，开发区建设局、通州湾示范区建设交通局可参照推行，并将具体推行情况于11月30日前报市交通运输局综合运输处。联系人：阎恺，电话：59003759，电子邮箱：ntjtzhysc@163.com。
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附件
南通市交通运输行业信用承诺书

我单位自愿申请参加南通市交通运输行业主动公示型信用承诺，我单位已熟知并理解《江苏省道路水路运输经营者信用管理办法》《江苏省交通运输守信联合激励和失信联合惩戒对象名单管理办法》《关于在交通运输部分行业推行主动公示型信用承诺的通知》（文号）所有规定内容，在此郑重承诺：

1. 严格遵守国家及交通运输行业有关法律、法规、规章和政策规定，主动履行社会责任；

2. 积极配合交通运输行政执法部门检查，积极履行法定义务和责任；

3. 加强单位内部信用管理，健全信用管理制度体系，弘扬单位诚信文化，将信用责任、诚信文化落实融入每位员工工作中；

4. 自觉接受政府、行业组织、社会公众、新闻舆论的监督；

5. 如有违背承诺，愿意接受交通运输主管部门和信用管理部门依法进行的处罚，以及按照信用管理规定记入相关责任主体和责任人信用档案，同时在交通运输行业和政府相关信用网站公开。

                         承诺人（盖公章）：

           承诺人法定代表人（印章或签字）：

                           年    月    日
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